ТОВ „Компанія «Паркер-Трейд»”, именуемое в дальнейшем Организатор заключает настоящий договор (далее Договор) с любым физическим лицом, именуемым в дальнейшем Участник, который регистрируется на сайте http://smolotka.net.ua и соглашаетесь с нижеприведенными условиями Договора. Участник, равно как и Организатор, обязуются исполнять все условия в соответствии с данным Договором.

1. Термины и определения
Аукцион - это способ организации торговли, который предусматривает конкурс и конкуренцию покупателей. Объект продажи приобретается лицом  предложившим наибольшую цену, продержавшуюся определенный период времени.  

Аукционная стоимость – непостоянная цена на объект продажи, выставленный на аукционе, которая изменяется в результате осуществления Участниками Шагов аукциона в сторону увеличения  и фиксируется в момент окончания Торгов.

Виртуальные гривны – условные единицы, которые приобретает Участник для зачисления на Баланс. Номинальная стоимость 1-ой Виртуальной гривны приравнивается к  1-ой гривне Украины.

Торги– ограниченное время действия аукциона, в течение которого любой Участник имеет право делать Шаги аукциона и предложить большую Аукционную стоимость товара.  

Шаг аукциона – фиксированная величина, на которую повышается стартовая и каждая последующая Аукционная стоимость товара во время Торгов. 

Условия аукциона – набор обязательных параметров для каждого аукциона, который включает в себя порядковый номер, товар и его детальное описание, рыночную стоимость товара, начальную (стартовую) стоимость товара, время проведения Торгов, начальную продолжительность Торгов, Шаг  аукциона, шаг увеличения продолжительности Торгов при каждом Шаге аукциона.

Победитель аукциона – Участник, предложивший за время Торгов наивысшую Аукционную стоимость товара, который по окончании Торгов получает право приобретения товара по Аукционной стоимости.

Цена Шага аукциона – это количество Виртуальных гривен, которое будет снято с Баланса Участника в результате совершения Шага аукциона при его участии в Торгах. 

Логин – уникальный для всего веб-сервера Организатора набор букв и цифр, который в сочетании с Паролем служит для идентификации Участника.

Пароль – набор букв и цифр, который в сочетании с Логином служит для идентификации 

Баланс Участника – максимально возможное на каждый момент времени количество Виртуальных гривен, которые Участник может использовать для осуществления Шагов аукциона на всех Торгах.

Подарочный ваучер – единоразовый бонус, предоставляемый Организатором Участнику Аукциона, который Участник может потратить на покрытие стоимости выигранных Товаров или стоимости доставки Товара

2. Предмет договора

2.1. Организатор проводит на собственном оборудовании, используя собственный программно-аппаратный комплекс, аукционы, принять участие в которых, может любой Участник, зарегистрировавшийся на сайте http://smolotka.net.ua и принявший условия данного Договора.

2.2. При регистрации на сайте http://smolotka.net.ua, Участник подтверждает, что является жителем Украины, достигшим 18-летнего возраста. 

3. Права и обязанности Организатора

Организатор обязан:

3.1. Выставлять на Аукцион исключительно новые товары, полностью укомплектованные производителем, без брака и дефектов, в неповрежденной заводской упаковке с заполненными гарантийными талонами.

3.2. При окончании Торгов зафиксировать Аукционную стоимость и однозначно определить Победителя аукциона.

3.3. Передать товар (объект Торгов) Победителю Аукциона после оплаты Победителем зафиксированной Аукционной стоимости и стоимости доставки в течение 20 рабочих дней.

3.4. По требованию Участника в любой момент времени выкупить обратно неизрасходованные Виртуальные гривны и в течении 10-ти дней возвратить 80% от полной Номинальной стоимости Виртуальных гривен, за которую они были приобретены Участником. Не подлежат обратному выкупу Виртуальные гривны, купленные посредством отправки SMS и Виртуальные гривны которые были получены в результате промоакций, специальных предложений, обмена товара.

3.5. В случае отказа Участника от товара (объекта продажи) возвратить ему полную Аукционную стоимость и стоимость доставки, если она уже была оплачена Участником. Отказ от товара может быть произведен в течение 3 (трех) дней после его получения.

3.6. По требованию Участника удалить из своего программно-аппаратного комплекса информацию о пользователе, его Логин и Пароль, тем самым, расторгнув настоящий Договор.

Организатор имеет право:

3.7. Самостоятельно определять Условия Аукционов.
3.8. Самостоятельно определять время проведения Аукционов.

3.9. В любой момент времени вносить изменения в собственный программно-аппаратный комплекс, обеспечивающий проведение Аукционов.

3.10. В случае нарушения Участником условий данного Договора Организатор оставляет за собой право дисквалифицировать Участника на временной или постоянной основе, прервать его участие в аукционах и отказать в выдаче товаров по выигранным аукционам.
3.11. Вносить изменения в текст настоящего Договора с предварительным уведомлением Участника, путем опубликования всех изменения на сайте http://smolotka.net.ua. Изменения вступают в силу через 10-ть дней после их опубликования.

3.12. Использовать контактные данные Участника, в том числе номер мобильного телефона и контактный e-mail, для связи Организатора с Участником или отправки сообщений информационного характера, в том числе реквизитов доступа к сайту.
3.13. Пересмотреть/аннулировать результаты Аукционов, в случае возникновения подтвержденных сбоев и ошибок в работе программно-аппаратного комплекса Организатора.

4. Права и обязанности Участника

Участник обязан:

4.1. Для участия в Торгах использовать только механизмы, предоставляемые программно-аппаратным комплексом Организатора. Использование автоматизированных и роботизированных систем для участия в Аукционах запрещено.

4.2. Использовать для участия в Аукционах не более одной учетной записи.

4.3. Не предпринимать попыток сговора с другими Участниками с целью нарушения хода Торгов, не предлагать другим Участникам никаких действий по отмене/назначению Шагов аукциона. Факт сговора устанавливается в результате внутреннего расследования. 
4.4. При участии в торгах соблюдать условия данного Договора.

4.5. Оплачивать Виртуальные гривны в строгом соответствии с их Номинальной стоимостью, указанной Организатором.

Участник имеет право:

4.6. Принимать участие в Аукционах, проводимых Организатором
4.7. В любой момент прохождения Торгов делать Шаги аукциона в количестве Аукционов, равному максимально-возможному количеству побед, на данный момент, для данного Участника. Максимально возможное количество побед для каждого Участника ограничено 5-ю в каждом календарном месяце. Аукционы стоимость лотов в которых менее или равна 200 гривнам, не учитываются при вычислении максимального количества побед в месяц.
4.8. Потребовать от Организатора в любой момент времени выкупить обратно неизрасходованные Виртуальные гривны и в течении 10-ти дней возвратить полную Номинальную стоимость Виртуальных гривен, за которую они были приобретены Участником. Не подлежат обратному выкупу Виртуальные гривны, купленные посредством отправки SMS и Виртуальные гривны которые были получены в результате промоакций, специальных предложений, обмена на товар.

4.9. В любой момент времени потребовать от Организатора удаления своего Логина, Пароля и всей информации о себе, тем самым, расторгнув настоящий Договор и удалив себя из числа Участников. Запрос на удаление должен содержать Логин и Пароль Участника для однозначной идентификации.

4.10. Отказаться от получения товара по Аукционной стоимости.

4.11. Получать от Организатора консультации по вопросам функционирования Аукционов, проведению Торгов, доставке товаров по доступным каналам связи (телефон, электронная почта).

5. Регистрация и дисквалификация Участника. Удаление аккаунта

5.1. Регистрация Участника возможна с помощью заполнения электронной формы на сайте http://smolotka.net.ua. Начиная процесс регистрации, Участник подтверждает свою дееспособность, а так же, что является жителем Украины, достигшим 18-летнего возраста. 
5.2. При регистрации на сайте Участник должен заполнить все обязательные для регистрации поля, в том числе указать фамилию, имя и отчество. Недостоверное указание данных может служить причиной для отказа Участнику в получении товаров по проведенным Аукционам. 
5.3. Каждый Участник может быть зарегистрирован в системе один раз. Использование одним Участником двух или более учетных записей для участия в Аукционах недопустимо. В случае обнаружения фактов двойных регистраций Организатор оставляет за собой право блокировать все учетные записи, прервать участие в Аукционах и отказать в выдаче товара по проведенным Аукционам.
5.4. В случае обнаружения нарушения данных условий данного Договора, нарушения законодательства Украины, нарушения прав третьих лиц, а также других Участников Аукционов, Организатор оставляет за собой право дисквалифицировать Участника на временной или постоянной основе и закрыть доступ к его аккаунту.
5.5. В случае необходимости удаления аккаунта Участника, он может обратиться к Организатору с запросом на удаление аккаунта, что повлечет за собой расторжение данного Договора. Запрос на удаление аккаунта должен содержать Логин и пароль Участника для его идентификации.
6. Конфиденциальность

6.1. Логин Участника, его фамилия имя отчество, дата регистрации, список Аукционов, в которых он принимал участие, список Аукционов, в которых он победил, его фотография размещаются на личной странице Участника, доступной для просмотра всем другим зарегистрированным Участникам. Организатор гарантирует конфиденциальность номера телефона Участника, за исключением случаев, предусмотренных законодательством Украины. Номер мобильного телефона и контактный e-mail могут быть использованы Организатором для связи с Участником или отправки сообщений информационного характера, в том числе реквизитов доступа к сайту.
7. Взаиморасчеты

7.1. Все цены, приведенные на сайте http://smolotka.net.ua, указаны гривнах Украины с учетом всех налогов за исключением отдельно оговоренных случаев. Баланс Участника ведется в условных единицах, именуемых Виртуальные гривны. Начальное значение Баланс после регистрации Участника равно 0 (нулю). Для участия в Аукционах необходимо пополнить Баланс путем покупки Виртуальных гривен на сайте http://smolotka.net.ua. Номинальная стоимость 1-ой Виртуальной гривны равняется 1-ой гривне Украины.
7.2. Передача Виртуальных гривен между Участниками не возможна. Неизрасходованные Виртуальные гривны могут быть возвращены путем выкупа Организатором по номинальной стоимости. Виртуальные гривны, оплаченные посредством отправки SMS, а так же, которые были получены в результате промоакций, специальных предложений, обмена на товар  не подлежат возврату. Расход Виртуальных гривен со счета Участника происходит последовательно, в порядке их поступления. Виртуальные гривны, потраченные на шаги аукциона не подлежат возврату Участнику.
7.3. Выигранный на Аукционе товар подлежит оплате по Аукционной стоимости в течение 7-ми дней после подтверждения выигрыша Участником.
Стоимость доставки товара не включена в Аукционную стоимость и оплачивается отдельно. 
7.4. Участник может использовать Подарочные ваучеры, полученные от Организатора только для оплаты стоимости выигранных товаров и стоимости доставки товаров.
7.5. Передача Подарочных ваучеров между Участниками невозможна.
7.6. Для оплаты товара и доставки можно использовать любое количество Подарочных ваучеров. При использовании нескольких Подарочных ваучеров скидка на товар или доставку будет составлять сумму номиналов Подарочных ваучеров. 
7.7. Если сумма номиналов Подарочных ваучеров равна или превышает необходимую сумму, то товар и/или доставка сразу считается оплаченными. А Подарочные ваучеры считаются полностью погашенными и списываются с аккаунта Участника.
8. Аукционы
8.1. Во время проведения Аукциона очередность шагов аукциона определяется временем поступления заявки о шаге на сервер Организатора. Участники имеют право делать Шаги аукциона только с помощью механизмов, предоставляемых Организатором. Использование автоматизированных и роботизированных систем для участия в аукционах запрещено. В случае обнаружения использования подобных систем Участник дисквалифицируется, все его Шаги на аукционе считаются недействительными. Количество Шагов аукциона от одного Участника не ограничивается. 
8.2. Шаги аукциона, информация о которых, поступила на сервер Организатора после окончания Торгов по Аукциону, не учитываются и Виртуальные гривны за эти шаги не списываются с Баланса Участника.
8.3. Каждый Шаг аукциона увеличивает время окончания Аукциона на заданную величину.
8.4. Каждый Шаг аукциона увеличивает Аукционную стоимость товара на заданную величину.
8.5. Шаг аукциона и общая продолжительность Аукциона устанавливается Организатором до начала Торгов по Аукциону и доступна для просмотра на странице конкретного Аукциона.
8.6. Шаг увеличения времени Аукциона при каждом шаге зависит от оставшейся продолжительности Аукциона, он однозначно определяется до начала Торгов и доступен для просмотра на странице конкретного Аукциона.
8.7. Победитель Аукциона определяется в следующую секунду после окончания Аукциона, им становится Участник, сделавший последний Шаг аукциона.
8.8. Время проведения торгов по каждому Аукциону определяется Организатором до начала Торгов.

9. Подтверждение выигрыша и оплата товара
9.1. Участник, победивший в Аукционе, уведомляется в интерфейсе сайта, а также путем отправки e-mail или SMS сообщения. В некоторых случаях, телефонным звонком. 
9.2. После уведомления о победе, Участник должен в течение 3-х дней авторизоваться на сайте, указать точный адрес доставки товара и подтвердить выигрыш.
9.3. Организатор в течении 2-х дней, после подтверждения Участником выигрыша, уведомляет Участника в интерфейсе сайта, или путем отправки e-mail или SMS сообщения, или телефонным звонком о стоимости доставки товара.
9.4. В течение 5-ти дней, после уведомления Участника о стоимости доставки товара,  Участник должен оплатить Аукционную стоимость товара, и стоимость его доставки. В случае нарушения указанных сроков Организатор оставляет за собой право аннулировать результаты Аукциона.
10. Доставка товаров

10.1. Доставка товаров осуществляется только по территории Украины. 
10.2. По Киеву и Киевской области доставка осуществляется с помощью курьерской службы. В остальные регионы Украины - с помощью сторонних служб почтовой и курьерской доставки.

10.3. Стоимость доставки не включена в Аукционную стоимость товаров. Стоимость доставки по Киеву и Киевской области бесплатная. Стоимость доставки в другие регионы рассчитывается индивидуально, исходя из тарифов курьерских и почтовых служб, а также веса, габаритов товара и региона доставки.
10.4. Срок доставки - не позднее 20-ти дней с момента поступления денежных средств на расчетный счет Организатора. 
11. Гарантия и претензии по качеству товаров

11.1. Все товары поставляются новыми, в фирменной упаковке с наличием гарантии от производителя. 
11.2. В случае обнаружения дефектов и возникновения претензий к качеству товара, при его получении, Участник имеет право потребовать замены товара на равноценный или возврата денежных средств, затраченных на оплату Аукционной стоимости товара. Данные претензии могут быть предъявлены Участником в течение 3-х дней после получения товара. В случае возникновения гарантийных случаев во время эксплуатации товара, Участник может обратиться в установленные производителем сервисные центры.
12. Срок действия договора и порядок его расторжения

12.1. Датой заключения настоящего Договора является дата регистрации Участника на сайте http://smolotka.net.ua.
12.2. Настоящий Договор вступает в силу с момента его заключения и действует неопределенный срок до момента его расторжения.
12.3. Настоящий Договор может быть расторгнут по инициативе Участника в любой момент времени путем отправки уведомления Организатору посредством электронной почты с указанием Логина и Пароля.
12.4. Настоящий Договор может быть расторгнут по инициативе Организатора в случае нарушения Участником существенных условий Договора и/или несоблюдения им обязательств изложенных в пунктах. 4.1. – 4.5.

12.5. При расторжении Договора стороны проводят взаиморасчеты в течение 10-ти рабочих дней с даты его расторжения. Порядок взаиморасчетов регулируется пунктами 3.5, 9.3., 9.4. настоящего Договора.
13. Ответственность сторон

13.1. Организатор несет ответственность исключительно за функционирование собственного программно-аппаратного комплекса.

13.2. В случае возникновения подтвержденных сбоев в работе программно-аппаратного комплекса, Участник имеет право потребовать от Организатора возврата всех Виртуальных гривен, потраченных им на Шаги аукциона, в процессе сбоя. Виртуальные гривны, потраченные во время нормального функционирования программно-аппаратного комплекса, не подлежат возврату Участникам.

13.3. Организатор не несет ответственности за работу сети Интернет, отдельных узлов сети, отдельных провайдеров, других пользователей Интернета в силу самого устройства глобальной сети.

13.4. Организатор не несет ответственности за функционирование компьютера и программных продуктов Участника.

13.5. Организатор не несет ответственности за несоответствие заявленных производителем и реальных характеристик товаров. В Условиях аукциона публикуются данные о товарах, предоставленные производителями.

13.6. Участник несет ответственность за сохранность своих учетных данных (Логина и Пароля). Все действия, выполненные третьими лицами с применением учетных данных Участника, считаются выполненными Участником.

13.7. Стороны не несут ответственности за полное или частичное неисполнение своих обязательств в силу обстоятельств непреодолимой силы (пожары, стихийные бедствия, военные действия и т.д.).

14. Порядок разрешения споров
14.1. В случае возникновения споров стороны приложат все усилия для регулирования отношений в досудебном порядке путем переговоров. 
14.2. В случае не достижения согласия любая из сторон имеет право обратиться в суд в порядке, установленном законодательством Украины.
